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REGULAMIN KONKURSU "ZACZNIJ WAKACJE Z TIKROW"

Postanowienia ogdlne

. Organizatorem konkursu pod nazwg ,Zacznij Wakacje z Tikrow” (dalej:

"Konkurs") i fundatorem nagréd jest Tikrow Sp. z o.o: (dalej "Organizator")
z siedzibq w Pruszkowie przy ul. Jézefa Ignacego Kraszewskiego 32/4, 05-803
Pruszkdéw, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd
Rejonowy dla m. st. Warszawy, Wydziat XIV Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego KRS 0000699505, NIP 5223102929, REGON 368527417, kapitat
zaktadowy 50 000 zt, adres poczty elektronicznej: kontakt@tikrow.com, numer
telefonu kontaktowego: +48 22 100 43 15.

. Konkurs jest prowadzony na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie

(dalej,,Regulamin”) w ramach platformy Tikrow (dalej ,Aplikacja”) i jej serwiséw
powigzanych dostepnych pod adresami https://tikrow.com/,
https://tikrow.com/dla-pracownikow/rejestracja oraz
https://tikrow.com/konkurs (dalej ,,Serwisy”).

Regulamin Konkursu jest dostepny w siedzibie Organizatora i w Serwisach.

W celu zapewnienia prawidtowego przebiegu Konkursu Organizator powota
trzyosobowq komisje konkursowq (dalej: ,,Komisja”), w sktad ktérej wejdzie
trzech przedstawicieli Organizatora. Komisja zobowigzana bedzie do
petnienia nadzoru nad przestrzeganiem postanowienn Regulaminu przez
Uczestnikdw i podejmowania innych czynnosci, wskazanych w Regulaminie. W
razie braku porozumienia. wszystkich cztonkéw Komisji, decyzje Komisji
zapadajq wiekszosciq gtosow.

. Udziat w Konkursie jest dobrowolny. Uczestnik moze w kazdym momencie

trwania Konkursu zrezygnowaé z udziatu w nim powiadamiajgc o tym
Organizatora.

Czas trwania Konkursu

. Ogtoszenie o Konkursie ukaze sie w dniu x kwietnia 2026 roku w Serwisach.

[1.2. Konkurs odbywa sie od x kwietnia 2026 roku do 21 czerwca 2026 roku.
[1.3. Wyniki Konkursu, w tym lista zwyciezcdw, zostang ogtoszone w Serwisach nie

pdzniej niz do dnia 29 czerwca 2026 roku.

Zasady uczestnictwa w Konkursie

[1I.1. Konkurs jest skierowany do oséb fizycznych, posiadajgcych petng zdolnosé do
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czynnosci prawnych, zamieszkatych na terytorium Rzeczpospolitej Polskigj
i bedgcych uzytkownikami zarejestrowanymi w Aplikacji Tikrow (dotyczy
obecnych oraz nowych uzytkownikdw Aplikacji) nalezqgcej do Organizatora
(wigcej informaciji o aplikacji dostepne jest na stronie: https://tikrow.com/).
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[l.2. W Konkursie nie mogq braé¢ udziatu pracownicy i wspdtpracownicy
Organizatora, jak réwniez cztonkowie rodzin wyzej wymienionych oséb i osoby
pozostajgce z nimi we wspdlnym gospodarstwie domowym.

[11.3. Uczestnikiem Konkursu jest osoba spetniajgca warunki okreslone w pkt Ill.1
i 1.2 Regulaminu, ktéra zarejestruje sie na stronie https://tikrow.com/konkurs
pozostawiajgc swdj adres e-mail oraz numer telefonu tozsamy z numerem
uzywanym jako login do Aplikacji Tikrow oraz wykona zadanie konkursowe
opisane w pkt. IV.] Regulaminu Prawidtowe wykonanie wszystkich
wymienionych czynnosci uwaza sie za zgtoszenie udziatu Uczestnika w
Konkursie (dalej: ,Zgtoszenie”).

[ll.4. Dokonujgc Zgtoszenia, Uczestnik potwierdza, ze zapoznat sie z trescig
Regulaminu, akceptuje tres¢ Regulaminu oraz zobowigzuje sie postepowad
zgodnie z Regulaminem.

[Il.5. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszystkie swoje dziatania, dane
i oSwiadczenia ztozone przez siebie w zwigzku z uczestnictwem w Konkursie.

IV.  Przebieg Konkursu

IV.1. Zadanie Konkursowe polega na przyjeciu i realizacji jok najwiekszej liczby
godzin sposréd dostepnych w aplikacji Tikrow w czasie trwania Konkursu.
Kazda zrealizowana w czasie trwania Konkursu godzina zlecenia to 1 punkt
przyznany uczestnikowi, przy zatozeniu, ze srednia ocena danego Uczestnika
ze wszystkich zlecert wykonanych w czasie trwania konkursu to minimum 4 (w
pieciostopniowej skali) oraz ze Uczestnik nie posiada zadnej nieodwotanej na
minimum 24h przed realizacjqg zlecenia nieobecnosci w miesigcu.

IV.2. Zwyciezcami Konkursu zostanie 15 osdéb z najwiekszg liczbg punktéw
zebranych w trakcie trwania Konkursu. Dla 5 oséb z najwiekszg liczbqg
punktéw przewidziano Nagrode Gtéwng, dla 10 pozostatych osdéb - Bonus.

IV.3. W przypadku takiej samej liczby zrealizowanych godzin o kolejnosci decyduje
Srednia ocena danego Uczestnika ze wszystkich zlecerh wykonanych w czasie
trwania konkursu.

IV.4. Wyniki Konkursu ustala Komisja wskazujgc Zwyciezcédw. Informacja
o Zwyciezcach zostanie przekazana przez Organizatora Zwyciezcom
bezposrednio na adres e-mail podany podczas rejestracji oraz na stronie
konkursowej: https://tikrow.com/konkurs.

V. Nagrody oraz zasady i warunki ich przyznawania

V.1. Nagrodqg Gtéwng w Konkursie dla kazdej z 5 osdb, ktére zdobyty najwiekszg
liczbe punktéw jest pobyt w Hotelu BALTIVIA Sea Resort **** w Mielnie (ul.
Cicha 976-032 Mielno, Polska) w terminie 10-12 lipca 2026 .

V.2. Pobyt uwzglednia koszt noclegu, sniadania oraz obiadokolacji w terminie, o
ktorym mowa w punkcie V.1. Szczegdty dotyczgce pobytu, w tym terminy
zameldowania i wymeldowania, zostanq przekazane bezposrednio do
Zwyciezcow.
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V.3. Na podstawie przedtozonego przez Zwyciezce dokumentu potwierdzajgcego
poniesienie kosztéw dojazdu, w szczegdlnosci dowodu zakupu paliwa lub
biletu na przejazd, Organizator dokona wyptaty bonusu w wysokosci
odpowiadajqgcej faktycznie poniesionym kosztom dojazdu. Wysokos$é bonusu
nie moze jednak przekroczy¢ kwoty 500,00 zt

V.4. Bonusem dla Uczestnikéw Konkursu, ktérzy zajmg miejsca od 6. do 15. i nie
zakwalifikujq sie do wygrania nagrdéd gtdwnych, jest nagroda finansowa w
wysokosci 200 zt netto. Nagroda ta zostanie wyptacona do 10 lipca 2026 r. na
rachunek bankowy wskazany w kwestionariuszu osobowym Pa

VI.  Reklamacje

VI.1. Reklamacje dotyczqce spraw zwigzanych z Konkursem Uczestnik zgtasza
Organizatorowi na adres: marketing@tikrow.com.

VI.2. Zaleca sie podanie w opisie reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznosci
dotyczgcych przedmiotu reklamacji, w. szczegdlnosci rodzaju i daty
wystgpienia nieprawidtowosci oraz danych kontaktowych - utatwi to
i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora.

VI.3. Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Organizatora nastepuje
niezwtocznie, nie pdzniej nizw terminie 14 dni od dnia jej ztozenia.

VI.  Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

VIL1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw jest Organizator.
Organizator oswiadcza, ze bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika
w zakresie: imie i nazwisko, a w przypadku przyznania nagrody réwniez
w zakresie: adres email, numer rachunku bankowego, zgodnie
z rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie
o ochronie danych) - zwane dalej ,RODO” lub ,Rozporzgdzenie RODO” -
wytgcznie  wcelu przystgpienia do  Konkursu i  prawidtowego
przeprowadzenia Konkursu, ewentualnie wyptacenia nagrody, a takze na
potrzeby ewentualnych sporéw moggcych wynikngé ze stosunkdw objetych
Konkursem.

VIl.2: Dane osobowe Uczestnikdw podawane sq przez nich dobrowolnie. Podanie
danych jest konieczne do wziecia udziatu w Konkursie i odbioru nagrody.

VII.3. Dane osobowe nie bedqg udostepniane innym podmiotom.

VIl.4. Osobie, ktdrej dane dotyczqg, przystugujq nastepujgce prawa:

VIl.4.1. Prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia, usuniecia lub
przenoszenia - osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo zgdania od
Organizatora dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym”) lub
ograniczenia przetwarzania oraz ma prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, a takze ma prawo do przenoszenia swoich
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Vil.4.2.

VIl.4.3.

Vil.4.4.

VIl.4.5.

danych. Szczegdtowe warunki wykonywania wskazanych wyzej
praw wskazane sq w art. 15-21 Rozporzgdzenia RODO.

Prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie - osoba, ktdrej
dane przetwarzane sqg przez Organizatora na podstawie wyrazonej
zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a)
Rozporzgdzenia RODO), to ma ona prawo do cofnigcia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - osoba, ktdrej
dane przetwarzane sq przez Organizatora, ma prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego w sposéb i trybie okreslonym
w przepisach Rozporzqdzenia RODO oraz prawa polskiego,
w szczegdlnosci ustawy o ochronie danych osobowych. Organem
nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Prawo do sprzeciwu - osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo
w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych
z jej szczegdlng sytuacjg - wobec przetwarzania dotyczqcych jej
danych osobowych opartego na art. 4 ust. 1lit. ) (interes lub zadania
publiczne) lub f) (prawnie uzasadniony interes administratora), w tym
profilowania na podstawie tych przepiséw. Organizatorowi w takim
przypadku nie wolno juz przetwarzaé¢ tych danych osobowych,
chyba Zze wykaze on.istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw
i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczq, lub podstaw do ustaleniq,
dochodzenia lub obrony roszczen.

Prawo do sprzeciwu dot. marketingu bezposredniego - jezeli dane
osobowe sqg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego,
osobaq, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie
wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczgcych jej danych
osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania,
w zakresie, w  jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim.

W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w powyzszym punkcie Regulaminu,
mozna kontaktowaé sie z Organizatorem poprzez przestanie stosownej wiadomosci
pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres Organizatora wskazany na wstepie
Regulaminu.

VII.

Postanowienia koncowe

VIILLI. W przypadku, gdy przyznana Nagroda stanowi przychdd podlegajgcy

Tikrow sp. zo.0.

opodatkowaniu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego,
Organizator zobowiqgzuje sie do obliczenia, pobrania oraz odprowadzenia
naleznego podatku dochodowego do witasciwego organu podatkowego,
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zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Wartosé¢ podatku, o ktérym
mowa powyzej, zostanie pokryta przez Organizatora,

VIII.2. Organizator oswiadcza, ze Konkurs nie jest grg losowg, loterig fantowq,
zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng, grq, ktérej wynik zalezy od
przypadku, ani zadng inng formg przewidziang w ustawie z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2009 r. Nr 09, poz. 1540).

VIII.2. Organizator informuje, ze Konkurs nie jest w zaden sposéb ani w zadnym
zakresie sponsorowany, popierany, przeprowadzany, administrowany,
stowarzyszony ani zwigzany z serwisami Facebook.com, Linked.com,
Instagram.com. W przypadku, gdyby na gruncie polskiego prawa
odpowiedzialnosé w zwigzku z realizacjg Konkursu ponosit Facebook.com,
Linked.com, Instagram.com w sposdb, ktorego nie da sie wytgczydé
postanowieniami niniejszego Regulaminu, Uczestnicy mogqg skierowad swoje
roszczenia do Organizatora, jako pedmiotu gwarantujgcego prawidtowosé
realizacji Konkursu.

VIIL3. W sprawach nieuregulowanych w. niniejszym Regulaminie majqg
zastosowanie przepisy Kodeksucywilnego oraz inne wiasciwe przepisy prawa
polskiego.
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