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Pruszkéw dn. 01.01.2022

Regulamin Partnera Serwisu Tikrow
Obowiazujacy od dnia 1.01.2022

I Definicje

Dane Niedozwolone - tresci zakazane przez obowigzujgce przepisy prawa polskiego i
miedzynarodowego, w szczegodlnosci tresci pornograficzne, tresci zwigzane z propagowaniem
przemocy i nienawisci, tresci drastyczne, a takze tresci powszechnie uznawane za obrazliwie,
naganne moralnie, spotecznie niewtasciwe, obrazajace uczucia religijne, naruszajace prawa
autorskie lub prawa innych oséb, ktorych udostepnianie w ramach Serwisu jest
niedozwolone;

Kwestionariusz Aktualizacyjny - formularz poprzez ktéry Partner moze zmieni¢ lub
uzupetni¢ swoje dane, w szczegdlnosci wymienion w pkt XV.3 Regulaminu, a takze przekazad
Organizatorowi informacje o posiadanych lub uzyskanych kompetencjach;

Formularz Rejestracyjny - formularz wypetniany przez Partnera podczas procesu
rejestracji celem zatozenia Konta w Serwisie, w ktérym Partner podaje: imie i nazwisko,
numer telefonu, adres email oraz akceptuje Regulamin;

Infolinia - numer telefonu Organizatora, dostepny w godzinach od 9:00 do 17:00 w dni
powszednie, wskazany na stronie www.tikrow.com, przeznaczony do kontaktow z
Partnerami;

Klient - podmiot, na rzecz ktérego Zadanie ma by¢ realizowane, bedacy pracodawcy
uzytkownikiem Parthera w rozumieniu ustawy ZPT;

Kodeks Cywilny - — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1145 ze zm.);

Konto - dostepne dla Partnera po zalogowaniu (podaniu Loginu i hasta) miejsce w Serwisie,
za posrednictwem ktérego Partner wprowadza i zarzadza danymi, opisami i innymi
elementami zwigzanymi z udziatem w Serwisie, a takze wykonuje dziatania i operacje
zwigzane z funkcjonowaniem w Serwisie;

Konto Bankowe - wskazany przez Partnera rachunek bankowy Partnera, na ktéry
Organizator przekazuje Wynagrodzenie Partnera;

Login - unikalny i niepowtarzalny identyfikator Partnera w Serwisie, bedacy numerem
telefonu komoérkowego, z ktérego korzysta Partner;

Ocena - zapisywana na Koncie Partnera jednostka liczbowa z przedziatu 1 - 5, ktérg
otrzymuje Partner od Klienta za wykonanie poszczegoélnego Zadania, przy czym ocena 1 jest
oceng najnizszg i $wiadczy o niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu Zadania, a ocena 5
jest oceng najwyzszg, swiadczacg o idealnej realizacji Zadania i najwyzszej jakosci ustug
$wiadczonych przez Partnera na podstawie Umowy Zlecenia;

Ogodlna Ocena Partnera - status Partnera uzalezniony od liczby i rodzaju zgromadzonych
Ocen;

Okres Umowy - okres obowigzywania Umowy Zlecenia wynoszacy 12 petnych miesiecy
kalendarzowych i trwajacy od dnia przyjecia pierwszego Zadania przez Partnera o Statusie
Podstawowym (dzien zawarcia Umowy Zlecenia) do ostatniego dnia dwunastego miesigca
obowigzywania Umowy Zlecenia;

Organizator - spoétka Tikrow sp. z .0.0. z siedzibg w Pruszkowie przy ul. Kraszewskiego
32/4, 05-803 Pruszkow, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Wydziat XIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000699505, NIP 5223102929, REGON
368527417, o kapitale zaktadowym w wysokosci 7800 zt wptaconym w catosci, bedaca
agencjq pracy tymczasowej dziatajacq na podstawie art. 18 i nast. ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2019 r. poz. 1482 ze zm.)
wpisang do Rejestru Agencji Zatrudnienia w wojewddztwie mazowieckim pod numerem
17700;
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14. Partner - osoba fizyczna (czyli ,Ty”), korzystajgca z Serwisu na zasadach okreslonych w
Regulaminie w celu zawarcia Umowy Zlecenia umozliwiajacej realizacje Zadan w ramach
swojej aktywnosci gospodarczej lub zawodowej;

15. Pliki cookie (,,ciasteczka”) - pliki tekstowe zapisywane przez przegladarke internetowg na
dysku komputera lub na urzadzeniu mobilnym uzytkownika w celu przechowywania
informacji stuzacych do identyfikowania uzytkownika badz zapamietywania historii dziatan
podejmowanych przez niego w Serwisie;

16. Regulamin - niniejszy dokument okreslajacy zasady $wiadczenia Ustug elektronicznych
przez Organizatora na rzecz Partnerdw, w szczegolnosci zasady funkcjonowania Serwisu, a
takze okreslajgcy zasady zawierania Umow Zlecenia oraz szczegétowe warunki wykonywania
Zadan, rodzaje statuséw Partnerdw, zasady Oceny Partneréw, zasady przetwarzania danych
osobowych - bedacy regulaminem w rozumieniu Ustawy o Swiadczeniu Ustug Drogq
Elektroniczng, dostepny w aktualnej wersji do pobrania pod adresem tikrow.com/regulamin;

17. Rozporzadzenie UE - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz.Urz. UE L 119, s. 1);

18. Serwis - system informatyczny opracowany przez Organizatora umozliwiajgacy Partnerom
korzystanie z Ustug elektronicznych oraz oferujgcy opisane w Regulaminie funkcjonalnosci, w
szczegolnosci umozliwiajacy zawieranie Umow Zlecenia oraz wybér Zadan do realizacji,
sktadajacy sie z serwisu internetowego zamieszczonego w domenie tikrow.com oraz z
Aplikacji stuzacej do korzystania z tego systemu informatycznego na urzadzeniach
mobilnych;

19. Status Partnera (Status) - status przyznany Partnerowi w Serwisie okreslany jako
Podstawowy, Zwykty i Rozszerzony, wyznaczajacy zakres jego uprawnien w Serwisie, w tym
w zakresie mozliwosci $wiadczenia Ustug (pozyskiwania Zadan), zalezny od faktu zawarcia
(badZ nie) Umowy Zlecenia z Organizatorem oraz spetniania warunkow okreslonych w pkt VI
Regulaminu.

20. Stawka za wykonanie Zadania - kwota przystugujaca Partnerowi za zrealizowanie
poszczegdlnego Zadania na rzecz Klienta, prezentowana mu w propozycji wykonania Zadania
i wyptacana na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie;

21. Umowa Bazowa - umowa regulujgca zasady korzystania z Ustug elektronicznych oraz
okreslajaca zasady zawierania Umdw Zlecenia i wspotpracy przy realizacji Zadan, zawierana
miedzy Organizatorem a Partnerem z chwilg zatozenia Konta w Serwisie;

22.Umowa Zlecenia - umowa prawa cywilnego zawarta miedzy Organizatorem a Partnerem za
posrednictwem Serwisu, na podstawie ktérej Partner swiadczy w Okresie Umowy prace
tymczasowg w postaci Zadan realizowanych na rzecz Klientow, podlegajgca przepisom
Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy ZPT;

23. Ustugi elektroniczne - ustugi swiadczone Partnerom przez Organizatora drogg
elektroniczng w rozumieniu Ustawy o Swiadczeniu Ustug Drogq Elektroniczng z
wykorzystaniem Serwisu, polegajace w szczegolnosci na utrzymywaniu Kont Partnerow w
Serwisie, prezentacji Partnerom Zadan do wykonania, umozliwieniu zawierania Umadw
Zlecenia, umozliwieniu wyboru i przyjecia Zadan, umozliwieniu przyznawania Partnerom
ocen;

24.Ustugi Partnera - ustugi stanowigce rodzaj pracy tymczasowej, o ktérej mowa w art. 2 pkt
3 Ustawy ZPT, swiadczone przez Partnera na rzecz Klientow, jako pracodawcow
uzytkownikéw, zgodnie z Regulaminem i na podstawie Umowy Zlecenia oraz realizowanych
na jej podstawie Zadan, podejmowane doraznie i - z zastrzezeniem postanowien Regulaminu
dotyczacych koniecznej aktywnosci Partnera - w dowolnym momencie obowigzywania
Umowy Zlecenia, na podstawie samodzielnej decyzji Partnera, za ktérych wykonanie
przystuguje Partnerowi Wynagrodzenie bedace sumga Stawek za wykonanie Zadania
proponowanych w Serwisie i akceptowanych w momencie przyjecia kolejnych Zadan;

25. Ustawa o Swiadczeniu Ustug Droga Elektroniczna - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2019 r. Poz. 123, ze zm.);

26.Ustawa ZPT - ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych
(Dz.U. z 2018 r. poz. 594 ze zm.);

27.Wymagania Kwalifikacyjne - wymagane dla realizacji Zadania kompetencje, uprawnienia,
doswiadczenie lub inne wymagania, ktérych spetnienie konieczne jest dla podjecia Zadania
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(np. w zakresie dysponowania orzeczeniem lekarskim do celdéw sanitarnoepidemiologicznych
warunkujacym realizacje Zadan w gastronomii);

28. Wynagrodzenie - cato$¢ wynagrodzenia przystugujacego Partnerowi na podstawie Umowy
Zlecenia za wykonane na jej podstawie Zadania, stanowigce sume Stawek za wykonanie
Zadan;

29. Zadania - podejmowane przez Partnera w celu $wiadczenia Ustug na podstawie Umowy
Zlecenia czynnosci, opisane szczegdtowo w tresci propozycji realizacji Zadania na rzecz
Klienta, wykonywane nieprzerwanie w ciagu jednego dnia i nie dtuzej niz przez 12 godzin;

30.Zawieszenie Konta - zawieszenie $wiadczenia przez Organizatora Ustug elektronicznych na
rzecz Partnera, w tym nie prezentowanie Partnerowi Zadan do wykonania oraz
uniemozliwienie Partnerowi ich realizacji, przez czas dowolnie ustalony przez Organizatora.

II Postanowienia Ogodlne

1. Niniejszy Regulamin zostat sporzgdzony na podstawie przepiséw prawa obowigzujacego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i definiuje zasady Swiadczenia Ustug elektronicznych, w
tym prawa i obowigzki Partnerow oraz Organizatora, a takze okresla zasady zawierania
Umodw Zlecenia, szczegdtowe warunki wykonywania Zadan, rodzaje statusow Partnerdw i
zwigzane z nimi korzysci, a takze zasady przetwarzania danych osobowych Partneréw oraz
zasady rozwigzania Umowy Bazowej i Umowy Zlecenia.

2. Ustugi elektroniczne $wiadczone sg nieodptatnie i w jezyku polskim. W jezyku polskim
zawierane sg tez Umowy Bazowa i Zlecenia.

3. Ze wzgledu na to, Zze Ustugi elektroniczne kierowane sg do Partnerow zamierzajgcych
realizowac Ustugi Partnera w ramach swojej aktywnosci gospodarczej lub zawodowej, do
niniejszego Regulaminu nie majg zastosowania przepisy dotyczace umdw zawieranych z
konsumentami w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego. Wytacza sie zastosowanie
przepiséw art. 661 § 1, 2 i 3 Kodeksu Cywilnego.

4. Z zastrzezeniem pkt II.6 ponizej, warunkiem rozpoczecia skorzystania z Ustug
elektronicznych przez Partnera jest w szczegdlnosci:

1. zapoznanie sie przez niego z trescig Regulaminu, udostepnionego mu nieodptatnie
przed zawarciem Umowy Bazowej i akceptacja jego tresci w procesie rejestracji w
Serwisie;

2. wypetnienie Formularza Rejestracyjnego zamieszczonego w Serwisie w celu zatozenia
Konta w Serwisie oraz podanie wszystkich wymaganych danych.

5. Zakazane jest tworzenie przez Partnera Konta i korzystanie z Serwisu w celach innych niz
dozwolone niniejszym Regulaminem, w szczegolnosci w celach mogacych stuzyé dokonaniu
czynow nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., Poz. 1010 ze zm.).

6. Mozliwos¢ swiadczenia Ustug Partnera i przyjecia Zadan do realizacji uzalezniona jest do
zawarcia Umowy Zlecenia z Organizatorem. Dodatkowo mozliwos$¢ przyjecia niektorych
Zadan uzalezniona by¢ moze od podania przez Partnera wymaganych przez przepisy lub
Klienta danych lub ztozenia dodatkowych o$wiadczen i przedstawienia dokumentéw oraz
pozytywnego wyniku dokonanej przez Organizatora weryfikacji spetniania przez Partnera
Wymagan Kwalifikacyjnych.

7. Rejestracja oraz korzystanie z Serwisu sg bezptatne. Jednakze w zwigzku z koniecznoscig,
zainicjowania potaczenia internetowego w celu korzystania przez Partnera z Serwisu, w tym w
szczegolnosci w celu zawarcia Umowy Zlecenia i przyjecia na jej podstawie Zadan, operator
zapewniajacy Partnerowi potaczenie internetowe moze naliczy¢ optate za transmisje danych
zgodng z cennikiem tego operatora. Organizator nie ponosi kosztow dostepu do Internetu
zwigzanych z uczestnictwem Partnera w Serwisie.

8. Korzystanie przez Partnera z Serwisu jest catkowicie dobrowolne. Partner moze w dowolnej
chwili zrezygnowac z dalszej wspotpracy przy zachowaniu okreslonej Regulaminem procedury
i zazadac¢ usuniecia jego danych ze zbioru danych administrowanego przez Organizatora, z
zastrzezeniem postanowien Rozdziatu XV Regulaminu.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do rozwoju Serwisu oraz oferowania zmian w zakresie
$wiadczonych Ustug elektronicznych.

10. Partner zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu.

11. Zakazane jest korzystanie przez Partnera z Ustug elektronicznych w sposéb sprzeczny z
prawem lub dobrymi obyczajami.
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12. Zakazane jest dostarczanie przez Partnera danych nieprawdziwych, niepetnych lub Danych
Niedozwolonych.

13. Organizator zapewnia Partnerom, ktérych dane osobowe przetwarza, realizacje uprawnien
wynikajgcych z Rozporzadzenia UE na zasadach opisanych w Rozdziale XV Regulaminu.

III Warunki techniczne korzystania z ustug elektronicznych

1. W celu prawidtowego i petnego korzystania z Serwisu, Partner powinien dysponowac:
1. urzadzeniem majacym dostep do sieci Internet;
2. przegladarka Firefox 8.0 lub nowszga, Chrome 11 lub nowszga, Internet Explorer 8 lub
nowszg, Safari 5.1.7 lub nowszg albo oprogramowaniem o podobnych parametrach.

2. Korzystanie ze wszystkich aplikacji Serwisu moze by¢ uzaleznione od uruchomienia skryptow
Java Script lub wyrazenia zgody na wykorzystywanie plikdw cookies na zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r. Poz. 1954 ze
zm.) oraz wytaczenia blokady ,wyskakujacych okien” i adblockdéw, tj. programdw blokujacych
pojawianie sie reklam.

3. Organizator dotozy wszelkich staran, aby zapewnic¢ prawidtowe i nieprzerwane
funkcjonowanie Serwisu i $wiadczenie Ustug elektronicznych w trakcie obowigzywania Umowy
Bazowej.

4. Konieczne oraz okresowe przerwy techniczne, w czasie ktérych w Serwisie wprowadzane
bedg wymagane zmiany, badz tez majace na celu modernizacje lub konserwacje Serwisu,
bedg w miare mozliwosci przeprowadzane w porze nocnej, przy zagwarantowaniu jak
najmniejszej ucigzliwosci dla Partnerdw.

5. Wstrzymanie $wiadczenia Ustug elektronicznych z powodu wystgpienia okresowej przerwy
technicznej, w szczegdlnosci, ale nie jedynie, zaistniatej z przyczyn, o ktérych mowa w
punkcie II1.4 Regulaminu, nie bedzie traktowane jako niewykonywanie lub niewtasciwe
wykonywanie Umowy Bazowej przez Organizatora.

IV Rejestracja w serwisie i zawarcie umowy bazowej

1. Organizator i Partner zawierajg Umowe Bazowg w drodze elektronicznej, z wykorzystaniem
funkcjonalnosci Serwisu, w wyniku wypetnienia przez Partnera Formularza Rejestracyjnego
udostepnionego w Serwisie oraz ztozenia przez Partnera oswiadczenia o akceptacji
postanowien Regulaminu.

2. Partner, wypetniajac Formularz Rejestracyjny i Kwestionariusz Aktualizacyjny, zobowigzany
jest do podania wszystkich danych i informacji wymaganych przez Organizatora, zgodnie z
prawdg i stanem rzeczywistym.

3. Organizator dokonuje weryfikacji poprawnosci oraz prawdziwosci oswiadczen i danych
podanych przez Partnera. Organizator uprawniony jest do niezawierania Umowy Zlecenia z
Partnerem w okresie weryfikacji, o ktérej mowa w zdaniu powyzszym.

4. W celu weryfikacji prawdziwosci i poprawnosci danych podanych przez Partnera, a takze w
celu dokonania - w przypadku zawarcia z Partnerem Umowy Zlecenia — wymaganych prawem
zgtoszen do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz Urzedu Skarbowego, Partner przedstawia
Organizatorowi dokumenty (w szczegdlnosci dokument potwierdzajacy tozsamosc)
potwierdzajace te dane oraz sktadane w toku rejestracji oswiadczenia. Partner moze wedtug
swego wyboru: (i) dokona¢ okazania dokumentéw osobiscie w biurze Organizatora lub w
innym wyznaczonym przez Organizatora miejscu (jesli Organizator takie miejsce wyznaczy)
albo (ii) przesta¢ Organizatorowi ich skany badz zdjecia za pos$rednictwem Serwisu,
zapewniajgcego bezpieczenstwo i poufnosc przesytania danych. Skorzystanie z drugiej
mozliwosci oznacza wyrazenie przez Partnera zgody na pozyskanie przez Organizatora kopii
dokumentéw w celu weryfikacji danych.

5. W przypadku osobistego stawiennictwa Partnera w celu weryfikacji danych, przedstawiciel
Organizatora jedynie zapoznaje sie z trescig dokumentéw - w obecnosci Partnera — po czym
zwraca je Partnerowi. Co do zasady dokumenty nie sg kopiowane, z wyjatkiem dokumentéw
potwierdzajacych kwalifikacje Partnera wymagane dla realizacji Ustug Partnera, ktére muszq
by¢ przechowywane przez Organizatora dla wykazania tych kwalifikacji odpowiednim
organom.
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6. W przypadku przestania skanu lub zdjecia dokumentu w celu weryfikacji danych, Organizator
zastrzega sobie prawo zakwestionowania podanych danych i oswiadczen oraz zazadania
przedstawienia Organizatorowi oryginatow wymaganych dokumentéw. Skany lub zdjecia
dokumentdw sg usuwane z Serwisu przez Organizatora niezwtocznie po zweryfikowaniu przez
przedstawiciela Organizatora, ze tre$¢ danych podanych przez Partnera znajduje
potwierdzenie w tresci przestanych dokumentéw, i nie sa przez Organizatora przechowywane,
przy czym nie dotyczy to dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje wymagane dla realizacji
Ustug Partnera, ktére muszg by¢ przechowywane dla wykazania tych kwalifikacji
odpowiednim organom.

7. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych Partnera okresla Rozdziat XV
Regulaminu.

8. Po wypetnieniu Formularza Rejestracyjnego i wystaniu go przez Partnera do Organizatora,
Organizator zaktada dla Partnera Konto w Serwisie. W momencie zatozenia Konta miedzy
Organizatorem a Partnerem dochodzi do zawarcia Umowy Bazowej.

V Konto partnera

1. Z chwilg zatozenia Konta Partner uzyskuje hasto pozwalajgce zalogowac sie na Konto i
korzysta¢ z funkcjonalnosci Serwisu.

2. Indywidualnymi cechami Konta jest Login i hasto. Partner jest odpowiedzialny za
utrzymywanie ich w tajemnicy. W przypadku ich utraty przez Partnera, Organizator nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci za skutki tego zdarzenia. W przypadku utraty hasta lub
potrzeby jego zmiany Partner powinien skontaktowac sie z Organizatorem pod adresem
kontakt@tikrow.com lub numerem Infolinii lub skorzystaé¢ z funkcjonalnosci Serwisu
oferujgcej samodzielne wygenerowanie nowego hasta.

3. Zakazane jest postugiwanie sie oprogramowaniem lub sprzetem pozwalajgcym na korzystanie
przez Partnera z wiecej niz jednego Konta w Serwisie. W szczegdlnosci dotyczy to
oprogramowania lub sprzetu pozwalajgcego na automatyczne zaktadanie nowego Konta.

4. Kazdy Partner moze miec tylko jedno Konto. W przypadku posiadania przez Partnera wiecej
niz jednego Konta, Organizator upowazniony jest do rozwigzania Umowy Zlecenia oraz
Umowy Bazowej zgodnie z pkt XI.2 Regulaminu.

5. Partnerzy mogq dokonac poprzez swoje Konto wyboru aglomeracji, w ktorej chca realizowac
Ustugi oraz rodzaju Zadan, ktére gotowi sg podjac.

6. Na Koncie Partnera zapisane sg wszystkie dane i informacje objete o$Swiadczeniami Partnera
sktadanymi podczas rejestracji i pdzniej. Konto Partnera umozliwia Partnerowi zmiane tych
danych. W przypadku zmiany danych i informacji dotyczacych Partnera odpowiednie
zastosowanie znajduje pkt IV.2 - IV.7 Regulaminu.

7. Partner zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Organizatora o kazdej zmianie w
zakresie jego danych udostepnionych Organizatorowi podczas zawierania Umowy Bazowej,
wskazanych w Formularzu Rejestracyjnym oraz wszelkich innych danych przekazanych
Organizatorowi podczas korzystania z Serwisu. Spetnienie tego obowigzku nastepuje poprzez
aktualizacje danych wskazanych na Koncie Partnera w Serwisie z wykorzystaniem
Kwestionariusza Aktualizacyjnego.

8. Konto Partnera umozliwia Partnerowi dostep do informacji o zawartych przez Partnera
Umowach Zlecenia, przyjetych w ramach Umowy Zlecenia Zadaniach oraz do Regulaminu.

VI Status partnera i system ocen partnera

1. Partnerowi mogg przystugiwac trzy rodzaje statuséw w Serwisie:
1. Status Rozszerzony,
2. Status Zwykty,
3. Status Podstawowy.

2. Status Rozszerzony przystuguje Partnerowi, w okresie realizowania poszczegdlnej Umowy
Zlecenia, jesli spetnia On okreslone przez Organizatora wymagania w zakresie jakosci,
czestotliwosci i trwatosci wspotpracy. Organizator przyznaje Status Rozszerzony kazdemu
Partnerowi, ktory podejmuje sie wspodtpracy z Organizatorem zawierajac z nim Umowe
Zlecenia. Warunkiem utrzymania Statusu Rozszerzonego jest:
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1. wypracowanie w okresie 30 dni od dnia zawarcia Umowy Zlecenia, badz 30 dni od dnia
realizacji ostatniego Zadania na podstawie tej Umowy Zlecenia, Wynagrodzenia netto
w tacznej wysokosci przekraczajacej kwote 230 zi,

posiadanie Ogdlnej Oceny Partnera na poziomie minimum 4,5,

nie uzyskanie w okresie obowigzywania Umowy Zlecenia Oceny 1 za ktdrekolwiek z

realizowanych na podstawie Umowy Zlecenia Zadan, przy czym Organizator moze

zadecydowac o niepozbawianiu Partnera Statusu Rozszerzonego w przypadku
jednostkowej Oceny tego rodzaju i wysokiej Ogdlnej Oceny Partnera.

Nie spetnienie powyzszych warunkow skutkuje uzyskaniem Statusu Zwyktego, chyba

ze niniejszy Regulamin przewiduje powrdt do Statusu Podstawowego lub rozwigzanie

Umowy Bazowej.

3. Status Zwykty przystuguje Partnerowi wspotpracujgcemu z Organizatorem na podstawie
Umowy Zlecenia w przypadku nie spetniania warunkdéw okreslonych w pkt VI.2 powyzej.

4. Partner o Statusie Zwyktym, ktéry w okresie 30 dni poprzedzajacych wykonanie ostatniego
Zadania (witaczajac w to wynagrodzenie za ostatnie Zadanie) uzyskat Wynagrodzenie
przewyzszajace kwote 230 zi, odzyskuje Status Rozszerzony.

5. Status Podstawowy przystuguje kazdemu Partnerowi, ktéry nie zawart Umowy Zlecenia z
Organizatorem badz, ktérego Umowa Zlecenia ulegta rozwigzaniu. Partnerowi o tym statusie
- w zaleznosci do zgtoszonych kwalifikacji - prezentowane sg propozycje przyjecia Zadan
oraz ma on mozliwos$¢ zawarcia Umowy Zlecenia w celu ich realizacji.

6. Status Rozszerzony skutkuje przyznaniem Partnerowi nastepujgcych korzysci:

1. pierwszenstwo (przed Partnerami o Statusie Zwyktym) prezentowania
najkorzystniejszych propozycji Zadan do realizacji,

2. zwiekszona czestotliwos$¢ powiadamiania o nowych Zadaniach, wzgledem Partneréw o
Statusie Zwykiym,

3. dodatkowe przyznawane przez Organizatora benefity, o ktérych Partnerzy bedq
informowani poprzez strone www Organizatora i Serwis.

7. Po rozwigzaniu Umowy Zlecenia Partner traci status rozszerzony i powraca do Statusu
Podstawowego.

8. Po wykonaniu kazdego Zadania Partner otrzyma Ocene dotyczacq poziomu jego realizacji.

9. W przypadku wystawienia Partnerowi przez Klienta oceny 1 lub 2, Organizator podejmie, przy
wspoétudziale Partnera oraz Klienta, czynnosci wyjasniajace okolicznosci przyznania takiej
Oceny.

10. Przyznanie Oceny 1, utrzymanej po wykonaniu czynnosci wyjasniajacych, o ktéorych mowa w
pkt VI.9 powyzej, pozbawia Partnera Statusu Rozszerzonego oraz prawa do powiekszenia
Wynagrodzenia o Stawke za wykonanie Zadania. W wyjatkowych okolicznosciach Organizator
moze zmodyfikowac skutki okreslone w zdaniu poprzedzajacym.

11. W przypadku przyznania Partnerowi Oceny 1, Organizator uprawniony jest do rozwigzania
Umowy Zlecenia oraz Umowy Bazowej z Partnerem bez wypowiedzenia, badZz do Zawieszenia
Konta.

12.Jesli Ogdlna Ocena Partnera spadnie ponizej 3, Organizator ma prawo dokona¢ Zawieszenia
Konta Partnera oraz rozwigza¢ Umowe Zlecenia i Umowe Bazowa.

wWwN

VII Propozycje realizacji zadania

1. Organizator prezentuje Partnerom w Serwisie Zadania, ktore Partnerzy moga przyjac¢ do
wykonania w ramach $wiadczonych Ustug w celu powiekszenia Wynagrodzenia o Stawke za
wykonanie Zadania. Warunkiem przyjecia Zadania przez Partnera, ktéry nie ma zawartej z
Organizatorem Umowy Zlecenia jest zawarcie takiej umowy zgodnie z postanowieniami
Rozdziatu VIII Regulaminu. Partner moze przyjac do realizacji jedynie takie Zadanie, ktérego
akceptacje umozliwia mu Serwis. Z zastrzezeniem szczegdélnych uprawnien przystugujacych
Partnerom o Statusie Rozszerzonym, to samo Zadanie prezentowane jest wielu Partnerom,
ktérzy mogg dokonac jego przyjecia na zasadzie pierwszenstwa.

2. Organizator uprawniony jest to prezentowania Partnerom réwniez informacji o Zadaniach,
ktérych przyjecie mozliwe bedzie dopiero po spetnieniu przez Partnera dodatkowych
wymagan i ztozeniu dodatkowych oswiadczen przy wykorzystaniu Kwestionariusza
Aktualizacyjnego. Przyjecie takich Zadan nie jest mozliwe do czasu spetnienia okreslonych
przez Organizatora warunkéw.
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3. W zaleznosci do specyfiki i wymagan dotyczacych danego Zadania, propozycje jego przyjecia
kierowane sg poprzez Serwis wylgcznie do tych Partnerdw, ktdrzy posiadajg aktywne Konto w
Serwisie oraz mogg podjac sie realizacji Zadania zgodnie z obowigzujagcym prawem oraz
Wymaganiami Kwalifikacyjnymi, a niekiedy wytacznie do Partneréw o Statusie Rozszerzonym.

4. Organizator prowadzi dla kazdego Partnera ewidencje Umdw Zlecenia i realizowanych na ich
podstawie na rzecz danego Klienta Zadan oraz pracy i pracy tymczasowej zrealizowanej bez
posrednictwa Organizatora w okresie 36 miesiecy przed planowanym dniem rozpoczecia
wykonywania Zadania (na podstawie oSwiadczen Partnera oraz przedstawionej przez niego
dokumentacji, a takze danych dotyczacych Zadan realizowanych za posrednictwem
Organizatora) pozwalajaca ustali¢, zgodnie z art. 11a Ustawy ZPT, taczny okres pracy
dotychczas wykonywanej przez danego Partnera na rzecz danego Klienta na podstawie
umowy o prace lub umowy prawa cywilnego. W przypadku przekroczenia przez Partnera
dopuszczalnego przez ustawe ZPT czasu pracy i pracy tymczasowej na rzecz danego Klienta,
Organizator uniemozliwi przyjecie przez Partnera Zadan dla tego Klienta.

5. Partner, ktéry w okresie 36 miesiecy poprzedzajacych termin rozpoczecia wykonywania
Zadania realizowat na rzecz Klienta, ktérego dotyczy dane Zadanie, prace tymczasowg (na
podstawie umowy o prace lub umowy prawa cywilnego) za posrednictwem innej niz
Organizator agencji pracy tymczasowej, zobowigzany jest do poinformowania o tym
Organizatora przed przyjeciem takiego Zadania oraz do przekazania Organizatorowi
$Swiadectw pracy lub innych dokumentow potwierdzajgacych okresy wykonywania tej pracy
oraz ztozenia odpowiednich oswiadczen w tym wzgledzie.

6. Organizator okresla w propozycji realizacji Zadania:

1. Klienta, na rzecz ktérego Zadanie ma by¢ realizowane,

2. zakres Zadania tj. czynnosci, ktére majg by¢ powierzone Partnerowi, poprzez

wskazanie ich rodzaju oraz zakresu obowigzkow,

3. opis Wymagan Kwalifikacyjnych oraz warunkéw wykonywania Zadania, w tym w

zakresie dotyczacym bezpieczenstwa i higieny pracy,

4. termin i liczbe godzin wykonywania Zadan,

5. miejsce wykonywania Zadan,

6. proponowang Stawke za wykonanie Zadania.

7. Tres¢ propozycji realizacji Zadania, w szczegolnosci w zakresie wysokosci przewidywanej
Stawki za wykonanie Zadania, moze ulega¢ zmianie wraz z uptywem czasu. Wigzacy
charakter ma tres¢ propozycji przedstawiona w Serwisie w chwili jej przyjecia przez Partnera.

8. Partner nie jest zobowigzany do przyjecia Zadania.

9. Partner moze Zadanie odrzuci¢, co spowoduje nie wyswietlanie sie propozycji go dotyczacej
Partnerowi.

10. Propozycja realizacji Zadania moze zostac przyjeta wytacznie bez jakiejkolwiek jej
modyfikacji. Organizator moze umozliwi¢ Partnerowi ustawienie powiadomien dotyczacych
osiggniecia okreslonego poziomu Stawki za wykonanie Zadania.

11. Warunkiem przyjecia Zadania do realizacji jest akceptacja postanowien Rozdziatéw VIII-X
Regulaminu.

12. Organizator nie gwarantuje liczby i czestotliwosci kierowanych do Partnera propozycji
realizacji Zadan. Organizator umozliwia przyjmowanie Zadan z uwzglednieniem
zapotrzebowania Klientéw.

13. Przyjecie Zadania nastepuje w drodze elektronicznej, z wykorzystaniem funkcjonalnosci
Serwisu, poprzez wyboér pola akceptacji Zadania. Przyjecie Zadania skutkuje
natychmiastowym zaprzestaniem prezentowania tego Zadania innym Partnerom.

14. Partner obowigzany jest powstrzymac sie od przyjecia Zadania w przypadku, w ktérym
mogtoby to spowodowac naruszenie przez niego przepiséw prawa, praw lub débr oséb
trzecich, zobowigzan umownych Partnera lub zasad wspoétzycia spotecznego, a takze gdyby
Zadanie miatoby by¢ realizowane na rzecz aktualnego pracodawcy Partnera.

15. Przyjmujac Zadanie Partner sktada o$wiadczenie ze:

1. daneiinformacje podane przez Partnera Organizatorowi i wpisane w Koncie Partnera
nie ulegty zmianie, spetnia Wymagania Kwalifikacyjne oraz zna i akceptuje warunki
wykonywania Zadania, a jego kompetencje umozliwiajg mu jego przyjecie,
nie pozostaje z Klientem w stosunku pracy,
zapoznat sie z Regulaminem i akceptuje okreslone tam warunki wspotpracy z
Organizatorem i warunki wykonywania Zadan.

wN
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16. W przypadku, gdy Partner nie ma zawartej z Organizatorem Umowy Zlecenia, przyjmujac
Zadanie Partner sktada dodatkowo oswiadczenie ze akceptuje warunki wspdtpracy na
podstawie Umodw Zlecenia okreslone w Regulaminie oraz fakt zawarcia Umowy Zlecenia na
czas okreslony 12 petnych miesiecy kalendarzowych, z mozliwoscig zaprzestania wspoétpracy
lub rozwigzania Umowy Zlecenia w dowolnym momencie.

17.Propozycja przyjecia Zadania wygasa z chwilg:

1. przyjecia jej przez ktéregokolwiek z innych Partneréw,

2. wycofania jej przez Klienta przed przyjeciem jej przez ktéregokolwiek z Partnerdéw,

3. wycofania jej lub zmiany jej warunkow przez Organizatora przed przyjeciem jej przez
ktéregokolwiek z Partnerdw,

4. nadejscia terminu wykonania Zadania i nieprzyjecia go przez ktéregokolwiek z
Partnerdéw.

VIII Umowa zlecenia

1. Umowa Zlecenia zawierana pomiedzy Organizatorem a Partnerem stanowi podstawe realizacji
przez Partnera Zadan w Okresie Umowy (tj. w okresie 12 petnych miesiecy kalendarzowych,
trwajacym od dnia przyjecia pierwszego Zadania przez Partnera o Statusie Podstawowym do
ostatniego dnia dwunastego miesigca obowigzywania Umowy Zlecenia). Przedmiotem Umowy
Zlecenia jest swiadczenie w Okresie Umowy przez Partnera na rzecz Klientow, lecz na
zlecenie Organizatora, Ustug Partnera majacych charakter pracy tymczasowej, o ktérej mowa
w ustawie ZPT, przyjmujacej posta¢ Zadan podejmowanych zgodnie z zasadami
funkcjonowania Serwisu. Organizator zobowigzuje sie do umozliwienia Partnerowi realizacji
Zadan w ramach Umowy Zlecenia zgodnie z przystugujacym mu Statusem oraz do zaptaty
Wynagrodzenia za wykonanie Ustug Partnera, a Partner zobowigzuje sie do przyjmowania
Zadan i nalezytego ich wykonywania. Skutki nieprzyjmowania badz niewykonywania Zadan
okresla pkt VI.2-VI.5, VI.8-VI.12 oraz pkt VIII.8 Regulaminu.

2. Umowa zawierana jest za posrednictwem Serwisu poprzez ztozenie przez Partnera
o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na zawarcie Umowy Zlecenia oraz przyjecie przez Partnera o
Statusie Podstawowym propozycji przyjecia Zadania do realizacji, zgodnie z pkt VII.13
Regulaminu.

3. Przed przyjeciem pierwszego Zadania przez Partnera o Statusie Podstawowym jest on
informowany o sposobie i skutku zawarcia Umowy Zlecenia, sposobie udostepnienia mu
Potwierdzenia warunkéw Umowy Zlecenia oraz postanowieniach Regulaminu regulujacych
zasady zawierania i wykonywania Umdw Zlecenia, korygowania btedéw we wprowadzonych w
Koncie Partnera i Umowie danych.

4. Zawarcie Umowy Zlecenia jest warunkiem przyjecia Zadania. Wyrazenie zgody na zawarcie
Umowy Zlecenia i przyjecie Zadania skutkuje nawigzaniem Umowy Zlecenia na Okres
Umowy, a takze nabyciem przez Partnera Statusu Rozszerzonego.

5. Umowa Zlecenia moze zostaé rozwigzana przez Partnera w kazdym czasie poprzez
powiadomienie Organizatora o takim zamiarze w formie wiadomosci email przestanej na
adres: kontakt@tikrow.com. Rozwigzanie Umowy nastepuje z chwilg odebrania przez
Organizatora wiadomosci email Partnera zawierajgcej oswiadczenie o rozwigzaniu umowy.

6. Organizator moze rozwigza¢ Umowe Zlecenia jedynie w przypadkach okreslonych w
Regulaminie, w szczegdlnosci w przypadku uzyskania przez Partnera Oceny 1 lub osiggniecia
przez Niego Ogodlnej Oceny Partnera w wysokosci mniejszej niz 3, a takze w przypadku
odmowy akceptacji zmienionego Regulaminu. Organizator ma prawo rozwigza¢ Umowe
Zlecenia réwniez z innych waznych powodow, w tym w przypadku Zawieszenia Konta
Partnera.

7. Rozwigzanie umowy Zlecenia przed uptywem Okresu Umowy skutkuje anulowaniem
wszystkich przyjetych a nie zrealizowanych Zadan, a takze utratg Statusu Rozszerzonego.
Wynagrodzenie za niezrealizowane Zadania Partnerowi nie przystuguje.

8. Umowa Zlecenia rozwigzuje sie samoczynnie przed nadejsciem konca Okresu Umowy, w
przypadku niewykonania zadnego Zadania w okresie 30 dni od dnia wykonania poprzedniego
tj. ostatniego Zadania.

9. Umowa Zlecenia wygasa najpdzniej po uptywie Okresu Umowy.

10. Organizator odprowadza od Wynagrodzenia Partnera zaliczki na podatek dochodowy oraz
nalezne sktadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne zgodnie z obowigzujacymi przepisami
oraz oswiadczeniami Partnera.
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11. Przyjmujac nowe Zadanie po wygasnieciu Umowy Zlecenia z jakiejkolwiek przyczyny lub
przyjmujac w Okresie Umowy Zadanie ktorego data realizacji przypada na dzien po
wygasnieciu dotychczasowej Umowy Zlecenia Partner obowigzany jest do zawarcia nowej
Umowy Zlecenia na zasadach okreslonych powyzej.

12. Organizator udostepnia Partnerowi niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w dniu wykonywania
pierwszego Zadania, Potwierdzenie warunkéw Umowy Zlecenia w formie dokumentu
elektronicznego dostepnego w Koncie Partnera i/lub przestanego na adres email podany przez
Partnera. W przypadku wykrycia btedéow danych w Potwierdzeniu i potrzeby ich
skorygowania, partner powinien skontaktowac¢ sie z Organizatorem wysytajac wiadomos¢ na
adres: kontakt@tikrow.com.

13. Organizator nadaje kazdej Umowie Zlecenia indywidualny numer identyfikujacy.

14. Zakres zobowigzan Partnera co do $wiadczonych na podstawie umowy Zlecenia Ustug
Partnera, tj. przedmiot Zadan, zakres obowigzkéw w ramach danego Zadania, opis warunkéw
wykonywania Zadan, w tym w zakresie dotyczacym bezpieczenstwa i higieny pracy,
wymagania kwalifikacyjne, miejsca, daty i czas wykonywania Zadan, wynika z tresci
przyjetych przez Partnera Zadan, wyznaczonych propozycjami, o ktérych mowa w pkt VII.6
Regulaminu. W chwili przyjecia kazdego Zadania Umowa Zlecenia ulega aktualizacji o
powyzsze dane, a przewidziane w niej Wynagrodzenie Partnera ulega odpowiedniemu
zwiekszeniu o kwote Stawki za realizacje takiego Zadania.

15. Dla celow informacyjnych i dokumentacyjnych po przyjeciu kazdego nowego Zadania
Organizator udostepnia Partnerowi zaktualizowane Potwierdzenie warunkéw Umowy Zlecenia,
a takze Informacje o przyjeciu nowego Zadania zawierajaca wszystkie informacje niezbedne
dla wiasciwego wykonania tego Zadania. Po nalezytym wykonaniu Zadania i wystawieniu
Oceny przez Klienta, Partner otrzymuje rowniez dokument Historia realizacji Twoich Zadan
prezentujacy Ustugi Partnera zrealizowane na podstawie danej Umowy Zlecenia z
wyszczegdlnieniem daty i czasu wykonywania pracy tymczasowej, a takze uzyskang za dane
Zadanie Ocene.

16. Partner moze zrezygnowac z realizacji przyjetego Zadania przed datg jego rozpoczecia
jedynie z obiektywnie waznych powodéw pod warunkiem niezwlocznego poinformowania
Organizatora o takim powodzie. Partner na zadanie Organizatora obowigzany jest do
udokumentowania faktu istnienia waznego powodu, podanego jako przyczyna rezygnacji z
realizacji Zadania. Rezygnacja jest skuteczna z chwilg anulowania Zadania przez
Organizatora.

17.Klientowi przystuguje prawo rezygnacji z realizacji Zadania przez Partnera rowniez po
przyjeciu Zadania, lecz przed rozpoczeciem jego wykonywania. W takiej sytuacji Partnerowi
przystuguje $wiadczenie w wysokosci 50% Stawki za realizacje danego Zadania.

18. W przypadku anulowania Zadania na wniosek Partnera, z przyczyn lezacych po stronie
Partnera lub za porozumieniem Stron, Stawka za realizacje danego Zadania nie przystuguje
Partnerowi i nie powieksza jego Wynagrodzenia. Organizator uprawniony jest do anulowania
Zadania w przypadku wystgpienia szczegdlnych okolicznosci, a Partnerowi nie przystuguje w
takiej sytuacji Stawka za realizacje anulowanego Zadania.

19. Niezwtocznie po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy Zlecenia, lecz nie pdzniej niz w terminie
7 dni od tej daty, Organizator udostepnia Partnerowi Zaswiadczenie potwierdzajace okres
$Swiadczenia Ustug Partnera na rzecz poszczegdlnych Klientéw z wyszczegélnieniem dat i
czasu wykonywania pracy tymczasowej. Na wniosek Partnera Organizator wyda Partnerowi
Zaswiadczenie w formie dokumentu opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym
Organizatora lub w formie pisemnej.

IX Wynagrodzenie partnera

1. Na skutek prawidtowego wykonania Zadania Wynagrodzenie Partnera powiekszane jest o
Stawke za wykonanie Zadania okreslong w przyjetej Ofercie.

2. W razie niewykonania Zadania w terminie okreslonym w Ofercie lub nieprawidtowego
wykonania Zadania, w szczegolnosci w przypadku otrzymania od Klienta Oceny 1,
Wynagrodzenie Partnera nie ulega zwiekszeniu zgodnie z pkt 1 powyzej.

3. Wynagrodzenie wyptacane jest Partnerowi w czesci stanowigcej Stawke za wykonanie
Zadania niezwtocznie po wykonaniu kazdego Zadania i wystawieniu przez Klienta Oceny za
wykonanie Zadania, na Konto bankowe wskazane przez Partnera. Spetnienie obowigzku
wyptaty Wynagrodzenia nastepuje w chwili obcigzenia rachunku bankowego Organizatora.
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X Szczego6towe warunki wykonania zadan

1. Niniejszy Rozdziat okresla warunki realizacji przez Partnera Umowy Zlecenia i objetych jej
zakresem Ustug Partnera (Zadan).

2. Partner ma obowigzek akceptacji Regulaminu, w tym postanowien niniejszego Rozdziatu,
przed zawarciem Umowy Zlecenia, a takze przed przyjeciem kazdego Zadania.

3. Niedopuszczalne jest przyjecie konkretnego Zadania w przypadku, gdy Partner jest
pracownikiem Klienta.

4, Partner, ktory przyjat Zadanie do realizacji, zobowigzany jest wykonac je w sposob nalezyty,
bezpieczny i higieniczny, nienaruszajacy przepisow prawa ani dobrych obyczajow. W razie
niemozliwosci wykonania Zadania w taki sposéb Partner zobowigzany jest odstgpi¢ od
wykonania Zadania informujgc o tym niezwtocznie Organizatora.

5. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Zadania, a takze w razie
nieprzystgpienia przez Partnera od wykonania Zadania, Klient uprawniony jest do przyznania
Partnerowi negatywnej oceny jego pracy, co spowoduje obnizenie Sredniej Ogdlnej Oceny
Partnera i moze wywotywac skutki okreslone w rozdziale VI Regulaminu.

Partner nie moze powierzy¢ swiadczenia Ustug Partnera realizowanych na podstawie Umowy
Zlecenia innej osobie.

6. Partner obowigzany jest do odpowiedzialnego i samodzielnego wykonywania powierzonych
mu w ramach Zadania czynnosci, w sposéb zgodny z interesami i wolg Klienta, zobowigzany
jest jednoczesnie uwzgledniac polecenia przedstawiciela Klienta nadzorujacego jego
czynnosci dotyczgce sposobu realizowania Zadania.

7. Na zadanie przedstawiciela Klienta, na rzecz ktérego Partner wykonuje Zadanie, Partner
obowigzany jest udziela¢ mu wyjasnien o przebiegu i sposobie realizacji Zadania, a takze -
jesli oczekiwac tego bedzie przedstawiciel Klienta - ztozy¢ sprawozdanie z realizacji Zadania.
Partner powinien wydac¢ Klientowi wszystko, co przy wykonaniu Zadania dla niego uzyskat,
chociazby w imieniu wiasnym.

8. Partnerowi nie wolno uzywaé we wiasnym interesie powierzonych mu przedmiotéw Klienta,
przy wykorzystaniu ktorych realizuje Ustugi Partnera.

9. Partner nie ma obowigzku dokonywac jakichkolwiek wydatkéw na rzecz Klienta.

10. Klient nie moze dokonywac zmiany zakresu Zadania, czy modyfikowac ustalonych godzin i
miejsca wykonywania Zadan.

11. W przypadku krétszego niz faktyczne wykonywania Zadania z przyczyn lezacych po stronie
Partnera (spdznienia, opuszczenie miejsca wykonywania Zadania przed terminem
zakonczenia jego realizacji), Zadanie uznaje sie za nienalezycie wykonane, a Partnerowi nie
przystuguje Stawka za realizacje Zadania. Organizator, po konsultacji z Partnerem i Klientem,
uprawniony jest do modyfikacji zaewidencjonowanego czasu realizacji Zadania oraz wyptaty
na rzecz Partnera stosownie obnizonej Stawki za realizacje Zadania (dostosowanej do
rzeczywistego czasu realizacji Zadania).

12. Partner w okresie wykonywania Zadan na rzecz Klienta ma prawo do korzystania z urzadzen
socjalnych Klienta na zasadach przewidzianych dla pracownikéw zatrudnionych przez Klienta.

13. Organizator moze wykonywac kontrole miejsca i sposobu realizacji Zadan.

14. W razie wypadku w zwigzku z wykonywaniem Zadania lub zdarzenia mogacego rodzi¢
odpowiedzialno$¢ Partnera, Klienta lub Organizatora, Partner obowigzany jest niezwiocznie
powiadomi¢ Organizatora o tym zdarzeniu.

15. Partner kazdorazowo, bezposrednio po wykonaniu Zadania wystapi do przedstawiciela Klienta
o wystawienie Oceny Partnera, co potwierdza¢ bedzie realizacje Zadania.

16. Tres¢ Umowy Zlecenia oraz wszelkie informacje, ktére Partner uzyska od Organizatora lub
Klienta w trakcie wykonywania tej Umowy, a ktore stanowi¢ moggq tajemnice
przedsiebiorstwa lub zostaty w jakiejkolwiek formie (pisemnie, ustnie lub inaczej) oznaczone
jako poufne, stanowig informacje poufne (Informacje Poufne) i zostang zachowane przez
Partnera w petnej tajemnicy. Informacje Poufne zostang wykorzystane przez Partnera
wytacznie dla celéw zwigzanych z realizacja Umowy Zlecenia i poszczegdlnych Zadan, a takze
nie zostang przekazane lub ujawnione jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody
Organizatora wyrazonej wytgcznie w formie pisemnej. Partner w przypadku otrzymania od
Klienta jakiegokolwiek nosnika zawierajgcego Informacje Poufne (w szczegdlnosci
dokumentu, ptyty DVD, CD, pendrive’a itp.) zwrdci go Klientowi najpdzniej w chwili
zakonczenia realizacji Zadania oraz nie bedzie wykonywat jakichkolwiek kopii takiego
nos$nika. Obowigzek zachowania poufnosci, o ktérym mowa w niniejszym punkcie obowigzuje
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przez okres wykonywania umowy oraz przez okres 10 lat od dnia jej wygasniecia lub
rozwigzania, a w zakresie danych osobowych - bez ograniczenia czasowego.

XI Rozwiazanie Umowy Bazowej

1. Partner w kazdej chwili ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa w Serwisie i rozwigzania
Umowy Bazowej bez wypowiedzenia. Rezygnacji mozna dokonac za posrednictwem poczty
elektronicznej poprzez wysytanie maila na adres kontakt@tikrow.com lub listownie na adres
siedziby Organizatora. Umowa Bazowa ulega rozwigzaniu z dniem doreczenia Organizatorowi
o$wiadczenia o wypowiedzeniu.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy Bazowej i usuniecia Konta
Partnera z waznych powoddéw, w szczegdlnosci gdy Partner nie przestrzega postanowien
niniejszego Regulaminu, a zwtaszcza gdy:

1. Partner nie spetnia kryteridw uczestnictwa w Serwisie, w szczegolnosci wymienionych
w pkt II.3-II.5 oraz pkt II.10 Regulaminu;

2. Partner nie wykonuje przyjetych Zadan lub wykonuje je w sposob nieprawidtowy;

3. istnieje uzasadnione podejrzenie, ze Partner korzysta z Ustug elektronicznych w
sposOb sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami;

4, Partner korzysta z Serwisu z naruszeniem zakazéw, o ktéorych mowa w pkt II.5, II.11-
II.12 i V.3 oraz V.4 Regulaminu.

5. czynnosci podejmowane przez Partnera niosg za sobg ryzyko destabilizacji dziatania
Serwisu, utrudniajg korzystanie z Serwisu innym Partnerom lub Klientom, stanowig
zagrozenie dla bezpieczenstwa Organizatora, Partnerdow lub Klientéw (w tym
bezpieczenstwa danych lub informacji) badz tez w inny sposdb zaktdcajg dziatanie
Serwisu;

6. istnieje uzasadnione podejrzenie, ze podane przez Partnera w trakcie rejestracji dane
nie sq zgodne z prawdg lub ze po zmianie danych podanych przy rejestracji nie
Partner dokonat ich niezwtocznej aktualizacji;

7. Partner posiada wiecej niz jedno Konto;

8. Partner przez okres 12 miesiecy nie przyjat do realizacji zadnego Zadania.

3. Rozwigzanie Umowy Bazowej w przypadkach, o ktéorych mowa w pkt XI.2 powyzej, nastepuje
bez wypowiedzenia, z dniem wystania przez Organizatora stosownej informacji na adres
poczty elektronicznej Partnera podany w Formularzu Rejestracyjnym.

4. Z chwilg rozwigzania Umowy Bazowej, Organizatorowi przystuguje prawo rozwigzania Umowy
Zlecenia i anulowania przyjetych, a jeszcze niewykonanych Zadan.

5. Rozwigzanie Umowy Bazowej powoduje usuniecie Konta Partnera w Serwisie.

XII Reklamacje

1. Partner moze ztozy¢ reklamacje dotyczacg w szczegdlnosci funkcjonowania Serwisu, tresci
Potwierdzenia warunkéw Umowy Zlecenia lub prawidtowosci przyznania Wynagrodzenia
Partnera.

2. Reklamacje mogaq by¢ sktadane w formie pisemnej na adres Organizatora wskazany w pkt
1.13 Regulaminu lub na adres poczty elektronicznej kontakt@tikrow.com.

3. Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej:

1. dane pozwalajace na identyfikacje Partnera;

2. w przypadku, gdy reklamacja dotyczy wykonywania konkretnego Zadania - dane
pozwalajgce na identyfikacje Klienta ze wskazaniem numeru Umowy Zlecenia oraz
numeru Zadania;

3. opis przedmiotu reklamaciji, tj. zwiezte przytoczenie okolicznosci uzasadniajacych
reklamacje (np. nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Serwisu lub zaktécen w
funkcjonowaniu Ustug elektronicznych) oraz zwigzane z tym oczekiwania Partnera.

4. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajq uzupetnienia, Organizator przed
rozpatrzeniem reklamacji, zwroci sie do Partnera o jej uzupetnienie, wskazujac niezbedny
zakres uzupetnienia.

5. Organizator zobowigzany jest do rozpoznania reklamacji w mozliwie najszybszym czasie, o ile
to mozliwe w terminie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych od daty otrzymania prawidtowo
ztozonej reklamacji.
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6. O rozpatrzeniu reklamacji Organizator informuje Partnera na pismie lub na adres e-mail
Partnera.

XIII Odpowiedzialnos¢

1. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach wynikajacych z przepiséw prawa, z
zastrzezeniem modyfikacji zakresu i granic odpowiedzialnosci wynikajgcych z postanowien
Regulaminu.

2. Z zastrzezeniem postanowien ponizszych oraz w granicach bezwzglednie obowigzujacych
przepisow prawa, Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo oferowanej Ustug
elektronicznych i poufnos¢ danych, ktérymi administruje, w zakresie i na zasadach
okreslonych w Polityce Bezpieczenstwa Organizatora i niniejszym Regulaminie.

3. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ wytacznie za szkode wyrzadzong z winy umysinej, przy
czym naprawienie szkody obejmuje wytacznie straty, ktére poszkodowany rzeczywiscie
ponidst. Naprawienie szkody przez Organizatora nie obejmuje korzysci, ktéore mogtby Partner
osiggna¢, gdyby mu szkody nie wyrzadzono.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nastepstwa podjetych przez Partnera dziatan
stanowigcych naruszenie postanowien Regulaminu badz przepiséw prawa, jak rowniez
bedacych nastepstwem nieprawidtowosci lub nierzetelnosci informacji przekazanych
Organizatorowi przez Partnera.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z nieprawidtowego
funkcjonowania lub przerw w funkcjonowaniu Serwisu lub innych zaktécen zaobserwowanych
w procesie swiadczenia Ustug elektronicznych, chyba ze nieprawidtowe dziatania, przerwy lub
zaktdcenia wynikajg z okolicznosci bedacych nastepstwem umysinych dziatann Organizatora,
przy czym Organizator dotozy wszelkich staran w celu zminimalizowania dla Partnerow
ucigzliwosci bedgacych nastepstwem okresowych przerw technicznych.

6. Z uwagi na fakt, ze Klient jest podmiotem profesjonalnym i samodzielnie prowadzgacym swojq
dziatalnos$¢, oraz z uwagi na to, ze Organizator nie ma wptywu na sposdéb realizacji Zadania
przez Partnera, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone Partnerowi
przez Klienta, chyba ze takie szkody wynikajg z okolicznosci bedgcych nastepstwem
umyslnych dziatan Organizatora.

7. Partner ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone Organizatorowi i Klientom poprzez
nienalezyte wykonanie Umowy Bazowej oraz Umoéw Zlecenia. Partner ponosi w szczegolnosci
odpowiedzialno$¢ za wszelkie konsekwencje podania Organizatorowi nieprawdziwych danych i
informacji, postuzenia sie nieautentycznymi, podrobionymi lub przerobionymi dokumentami
oraz zaniechanie niezwtocznej aktualizacji tych danych i informacji w przypadku ich zmiany, a
takze za skutki niewykonania lub nienalezytego wykonania Zadania i szkody dokonane przy
okazji realizacji Zadania.

XIV Zmiany regulaminu I postanowienia przejsciowe

[

Organizator uprawniony jest do wprowadzania zmian w tresci Regulaminu.

2. O zmienionym Regulaminie Organizator informuje na stronach Serwisu oraz poprzez wystanie
do Partnera wiadomosci na adres poczty elektronicznej podany przez Partnera w Formularzu
Rejestracyjnym, najpdzniej na 3 dni przed ich wprowadzeniem.

3. Korzystanie z Serwisu po wejsciu w zycie nowego Regulaminu uzaleznione jest od zapoznania
sie z nim oraz jego akceptacjg podczas logowania sie przez Partnera na Konto.
Niezaakceptowanie zmian Regulaminu uniemozliwia zalogowanie do Serwisu i korzystanie z
jego funkcjonalnosci, w szczegdlnosci zawieranie nowych Umoéw Zlecenia oraz przyjmowanie
Zadan. W przypadku jesli Partner przyjat przed wejsciem w zycie Regulaminu Zadania do
wykonania, Partner ma obowigzek przystgpi¢ do ich wykonania.

4. W przypadku, gdy Partner nie akceptuje zmian Regulaminu przystuguje mu prawo
wypowiedzenia Umowy Bazowej na zasadach okreslonych w Rozdziale XI.

5. Do Zadan przyjetych przez Partnera przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu

zastosowanie majg postanowienia Regulaminu w wersji obowigzujacej w dniu realizacji

danego Zadania, chyba ze Partner nie zaakceptowat Regulaminu (woéwczas zastosowanie

majq postanowienia Regulaminu w wersji obowigzujgcej w dacie przyjecia Zadania). W

przypadku wskazanym w zdaniu poprzedzajacym in fine, Organizator zastrzega sobie prawo
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anulowania niewykonanych Zadan Partnera, a za anulowane w tym trybie Zadania Partnerowi
Wynagrodzenie nie przystuguje.

6. Wszyscy Partnerzy posiadajacy w dniu wejscia w zycie nowego Regulaminu
(wprowadzajacego rézne Statusy Partnera) aktywne Konto w Serwisie uzyskujg Status
Podstawowy.

XV Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych udostepnionych przez Partnera jest Organizator. Osoba,
z ktérg Partner moze sie skontaktowac w sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych jest inspektor
ochrony danych: e-mail: ido@tikrow.com.

2. W celu zatozenia konta w Serwisie oraz zawarcia Umowy Bazowej Organizator przetwarza
imie i nazwisko, nr telefonu (ktéry bedzie Loginem), oraz adres poczty elektronicznej,
udostepnione przez osobe zainteresowang uzyskaniem statusu Partnera za posrednictwem
Formularza Rejestracyjnego (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia UE). Ponadto
dane te mogaq by¢ przetwarzane w celu marketingu bezposredniego wiasnych ustug
Organizatora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia UE), w celach: marketingu
produktéw lub ustug osoéb trzecich, reklamy, badania rynku oraz zachowan i preferencji
ustugobiorcow z przeznaczeniem wynikow tych badan na potrzeby polepszenia jakosci ustug
$wiadczonych przez Tikrow - w zakresie odpowiadajacym zakresowi zgdd udzielonych przez
Partnera (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia UE).

3. W celu zawarcia z Partnerem Umowy Zlecenia, ustalenia spetniania przez Partnera warunkéw
realizacji danego rodzaju Zadan, przedstawiania propozycji dotyczgcych Zadan (podstawa z
art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia UE), rozliczania Wynagrodzenia z tytutu Umowy Zlecenia,
odprowadzania zaliczek na podatek dochodowy oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i
spoteczne od uzyskanego Wynagrodzenia, wykonania innych obowigzkéw prawnych (np.
archiwizacja) (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. b Rozporzadzenia UE),
umozliwiania Klientom dokonywania oceny Partnera w zwigzku z realizacjg Zadania, oraz w
celu ustalenia, dochodzenia roszczen z tytutu ich wykonania lub obrony przed roszczeniami,
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia UE), Organizator przetwarza dane osobowe
udostepnione za posrednictwem Kwestionariusza Aktualizacyjnego przez Partnera, ktéry
wyrazit zainteresowanie otrzymywaniem propozycji dotyczacych Zadan okreslonego rodzaju.
W szczegdlnosci mogaq to by¢ nastepujace dane: nazwisko rodowe; imiona rodzicow; data
urodzenia; numer PESEL; numer i seria dowodu osobistego albo innego dokumentu
potwierdzajacego tozsamosé (np. paszportu); obywatelstwo; adres zamieszkania lub do
korespondencji; numer legitymacji szkolnej lub studenckiej oraz dane szkoty/uczelni; nazwa i
adres pracodawcy Partnera oraz czy sktadki na ubezpieczenie spoteczne z tytutu stosunku
pracy sq odprowadzane od kwoty wyzszej niz minimalne wynagrodzenie za prace w biezgacym
roku ustalane na podstawie art. 2 ust. 5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 ze zm.); numer wpisu do CEIDG; numer
decyzji o przyznaniu renty lub emerytury; okres, na jaki przyznano rente; rodzaj i termin
waznosci aktualnego orzeczenia do celdw sanitarno epidemiologicznych; rodzaj i termin
waznosci $wiadectw kwalifikacyjnych, pozwolen, certyfikatéw, prawa jazdy itp. niezbednych
do wykonywania Ustug Partnera, ktérych gotowosc¢ realizacji zadeklarowat Partner. Powyzsze
wyliczenie nie jest wyczerpujace i zalezy od aktualnej w danym czasie tresci przepisow z
zakresu ubezpieczen spotecznych oraz majacych zastosowanie do rodzaju Zadan
powierzanych Partnerowi. W takiej sytuacji ewentualne rozszerzenie katalogu danych
osobowych udostepnianych przez Partnera Organizatorowi nie wymaga zmiany niniejszego
Regulaminu.

4. W przypadku uzyskania przez Organizatora wiadomosci o korzystaniu przez Partnera z Ustug
elektronicznych w sposéb niezgodny z prawem lub Regulaminem, a takze niewykonania lub
nienalezytego wykonywania Umowy Zlecenia, Organizator moze przetwarza¢ dane osobowe
Partnera w celu i w zakresie potrzebnym do ustalenia jego odpowiedzialnosci oraz
zapewnienia bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
Rozporzadzenia UE).

5. Podanie danych osobowych, ktorych kategorie zostaty okreslone w Formularzu
Rejestracyjnym jest niezbedne w celu zawarcia Umowy Bazowej. Odmowa ich podania
skutkuje niemoznoscig zarejestrowania Partnera i zawarcia Umowy Bazowej. Podanie danych
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osobowych w Kwestionariuszu Aktualizacyjnym jest wymagane przez przepisy prawa m.in.
przez przepisy wykonawcze do ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych i ustawy o
podatku dochodowym od 0séb fizycznych lub w celu zawarcia Umow Zlecenia, oraz dla
realizacji Ustug Partnera, ktdérych gotowos¢ wykonywania zadeklarowat Partner. Odmowa ich
podania moze skutkowac¢ niemozliwoscig Swiadczenia Ustug elektronicznych przez
Organizatora lub niemoznoscig skierowania do Partnera propozycji dotyczacych Zadan.
Udostepniajac Formularz Rejestracyjny oraz Kwestionariusz Aktualizacyjny w ramach Serwisu
Organizator okresla dane osobowe Partnera, ktérych podanie jest wymagane.

6. Organizator moze przetwarzac réwniez nastepujace dane charakteryzujgce sposob
korzystania przez Partnera z Ustug elektronicznych (dane eksploatacyjne):

1. oznaczenia identyfikujgce Partnera nadawane na podstawie danych, o ktérych mowa
w pkt XV.2;

2. oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, z ktérego korzystat Partner;

3. informacje o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z
Ustug elektronicznych;

4. informacje o skorzystaniu przez Partnera z Ustug elektronicznych.

7. Dane osobowe Partnera mogq by¢ udostepniane:

1. Klientom, ktérych Zadania zostaty przyjete przez Partnera;

2. cztonkom personelu Organizatora;

3. podmiotowi $wiadczacemu Organizatorowi ustugi hostingu, jesli Organizator powierzy
- ze wzgledu na specyfike Ustug elektronicznych - przechowywanie danych
osobowych Partnera, jak rowniez podmiotom $wiadczacym ustugi doradcze, ksiegowe,
podatkowe, prawne, informatyczne, archiwizacji i niszczenia dokumentow,
marketingowe, z zakresu doreczania przesytek i korespondencji, organizowania
szkolen dla Partneréw;

4. organom witadzy publicznej upowaznionym do dostepu do danych na podstawie
wiasciwych przepiséw prawa.

8. Partner ma prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przeniesienia danych.
Partnerowi przystuguje uprawnienie wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy dotyczace
ochrony danych osobowych. Partner ma prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
jego danych osobowych do celu marketingu bezposredniego, w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest zwigzane z marketingiem bezposrednim; jezeli skorzysta z tego prawa,
Organizator zaprzestanie przetwarzania danych w tym celu. Ponadto Partner ma prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do pozostatych celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Organizatora lub osobe trzecig. W razie wniesienia przez Partnera
sprzeciwu, Organizator przestanie przetwarzac¢ dane Partnera w ww. celach, chyba ze bedzie
w stanie wykaza¢, ze w stosunku do tych danych istniejg wazne prawnie uzasadnione
podstawy, ktore sg nadrzedne wobec interesow Partnera, jego praw i wolnosci, lub jego dane
bedg niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

9. W przypadku rozwigzania Umowy Bazowej Organizator usuwa dane osobowe umozliwiajgce
identyfikacje Partnera oraz wszelkie otrzymane od Partnera dokumenty i ich kopie, przy czym
nie dotyczy to danych i dokumentéw przechowywanych w zakresie niezbednym dla
udokumentowania zrealizowanych przez Partnera Umodw Zlecenia, wykazania przystugiwania
Partnerowi uprawnien niezbednych dla ich realizacji, ustalenia ewentualnej odpowiedzialnosci
Partnera za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umow Zlecenia lub czyn niedozwolony,
dokonania rozliczen z naleznosci publicznoprawnych wobec Urzedu Skarbowego i ZUS oraz
dla uniemozliwienia ponownej rejestracji w Serwisie Partnerowi, z ktéorym rozwigzano Umowe
Bazowg w trybie okreslonym w pkt XI.2 Regulaminu. W takim przypadku dane bedg
przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa, a w odniesieniu do danych i
dokumentéw przechowywanych w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrany
przed roszczeniami — przez okres wynikajacy z dtugosci trwania ogdlnego terminu
przedawnienia roszczen, czyli przez 6 lat, liczonych od konca roku kalendarzowego, w ktérym
Partner podat dane; do tego 6-letniego terminu Organizator dodaje jeden dodatkowy rok na
wypadek roszczen zgtoszonych pod koniec terminu przedawnienia i problemow z
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doreczeniem, a liczenie od konca roku kalendarzowego stuzy okresleniu jednej daty usuniecia
danych dla danych zebranych w danym roku.

10. Informacje zawarte w logach systemowych serwerdw (np. adres IP) sg przez Operatora
wykorzystywane w celach technicznych, zwigzanych z administracjg serwerami. Poza tym
adresy IP sg wykorzystywane do zbierania ogdlnych, statystycznych informacji
demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje potaczenie).

11. Operator stosuje pliki cookies umieszczane na urzadzeniu koncowym uzytkownika Serwisu na
czas sesji danej przegladarki lub réwniez po jej wygasnieciu do momentu ich skasowania - sq
wykorzystywane do uwierzytelnienia uzytkownika, poprawnej konfiguracji wybranych funkcji
Serwisu, weryfikacji autentycznosci sesji przegladarki, rozpoznania urzadzenia uzytkownika,
zapamietania i personalizacji interfejsu uzytkownika.

12. Oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
domyslinie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu koncowym uzytkownika.
Jezeli uzytkownik nie wyraza zgody na przechowywanie na jego urzadzeniu koncowym plikow
cookies, proszony jest o dokonanie zmiany domysinego ustawienia uzywanej przegladarki
internetowej w ten sposob, aby usuwata ona pliki cookies z twardego dysku komputera,
blokowata automatyczng obstuge wszystkich plikow cookies lub ostrzegata uzytkownika,
zanim jakis plik cookie zostanie zapisany na urzadzeniu koicowym. Szczegotowe informacje o
mozliwosciach i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w dokumentacji aktualnie
wykorzystywanej przegladarki.

13. Wylaczenie stosowania plikow cookies moze spowodowac utrudnienia w korzystaniu z
niektérych ustug oferowanych w ramach Serwisu.

XVI Odbior dokumentéw i komunikacja

1. Zasadniczg forma komunikacji pomiedzy Stronami sgq powiadomienia oraz dyspozycje
sktadane za posrednictwem Serwisu oraz wiadomosci w formie elektronicznej wiadomosci
email.

2. Jezeli z postanowien Regulaminu nie wynika inaczej, komunikacja miedzy Organizatorem a
Partnerem bedzie odbywac sie w formie elektronicznej przez wystanie wiadomosci na adres
poczty elektronicznej Organizatora (kontakt@tikrow.com) lub na adres poczty elektronicznej
Partnera podany podczas rejestracji Partnera lub zaktualizowany w trakcie obowigzywania
Umowy.

3. W przypadku jesli Regulamin lub przepisy prawa wymagaja komunikacji w formie pisemnej,
kierowana ona bedzie do Organizatora — na adres Organizatora wskazany w pkt 1.13
Regulaminu, a do Partnera — na adres do korespondencji (a przypadku nie podania takowego
- na adres zamieszkania) podany Organizatorowi w trakcie obowigzywania Umowy.

4, We wszystkich wypadkach, w ktérych wymagane jest podpisanie dokumentu i jego
doreczenie, jesli Regulamin nie stanowi inaczej:

1. Organizator moze dokonywa¢ doreczen dokumentéw w formie dokumentu
elektronicznego certyfikowanego podpisem elektronicznym; Oswiadczenie woli ztozone
w formie elektronicznej jest rownowazne z o$wiadczeniem woli ztozonym w formie
pisemnej; lub

2. Organizator przedstawia podpisany przez siebie dokument do podpisania przez
Partnera i odbioru w biurze Organizatora znajdujgcym sie w Pruszkowie, ul.: Ignacego
Kraszewskiego 32 lok. 4, 05-803 Pruszkéw, w godzinach pracy biura tj. pomiedzy
godz. 9 a 17 w dni powszednie.

XVII Postanowienie koncowe

1. Organizator udostepnia Regulamin nieodptatnie Partherom w procesie Rejestracji w Serwisie
przed zawarciem Umowy Bazowe]j oraz w trakcie jej obowigzywania, na stronie internetowej
wskazanej w pkt 1.16, jak rowniez za posrednictwem Serwisu, w formie, ktéra umozliwia jego
pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

2. Prawem witasciwym dla Ustug elektronicznych oraz Ustug Partnera $wiadczonych na
podstawie Regulaminu oraz dla stosunkéw prawnych wynikajgcych z Umdw Zlecenia jest
prawo polskie. Wszelkie spory zwigzane z korzystaniem z ww. Ustug oraz realizacjg Umow
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Zlecenia podlegajg jurysdykcji sadéw polskich oraz rozstrzygane bedg przez sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Organizatora.
3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, majg zastosowanie przepisy obowigzujacego
prawa, w szczegdlnosci:
1. Kodeksu Cywilnego;
2. Rozporzadzenia UE;
3. Ustawy o Swiadczeniu Ustug Drogg Elektroniczng;
4. Ustawy ZPT
4, Regulamin wchodzi w zycie w dniu okreslonym przez Organizatora zgodnie z pkt XIV.2, po
jego opublikowaniu na stronie internetowej wskazanej w pkt I.16 Regulaminu.
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